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SeniorNet Swedens styrelse staller sig bakom ”Kontantupproret”. Det kan tyckas lite
markligt eftersom foreningen verkar for att seniorer ska lara sig I'T och kunna ta del av
de mojligheter som digitaliseringen for med sig. Bakgrunden ar en val grundad insikt
om att manga aldre star helt utanfor det digitala samhallet och att en Gvergang till
enbart digitala betalningslosningar kan fa stora konsekvenser for dessa personer.

— Vi finns till for dessa aldre och tar deras oro pa stort allvar, sager styrelsens
ordférande Rose-Marie Frebran.

Det &r ett problem for en stor grupp aldre att det blir allt svarare att kunna betala med kontan-
ter i stort sett dverallt dar nadgon vara eller tjanst ska betalas. Det galler savél inom handel,
turistnaring som fér samhallstjanster. Det ar ocksa i det ndarmaste omgjligt att ta ut kontanter
pa banken.

Olika bedémare menar att mellan 1 - 2 miljoner manniskor i Sverige idag har olika problem
med kort, eller olika tekniska Iosningar for att elektroniskt kunna betala for varor och tjanster.

Oro for bedragare

Varje dag moter handledare inom SeniorNet Swedens lokala klubbar ett flertal aldre som de
facto star helt utanfor det digitala samhéllet eller har svart att hanga med i den snabba utveck-
lingen. Dessa personer uttrycker ocksa en stark oro dver att bli kapad, smittad av virus och
inte minst att bedragare lansar alla bankkonton.

Utrustningen upplevs av malgruppen som relativt komplicerad och det krévs dessutom
inloggningar i flera led samt tillgang till appar (BankID) med mera; sd behovet av hjalp ar
stort och underskattat av de som driver pa den digitala hanteringen.

— Vi hjélper tusentals seniorer med att kunna anvénda sina smarta telefoner, datorer, plattor
eller annan digital utrustning for att exempelvis ringa, mejla, spela och hitta information. Men
det ar mycket mer komplext att praktiskt l&ra ut hur man betalar sina rakningar av sekretess-
och sdkerhetsskal, séger Rose-Marie Frebran, styrelsens ordférande i SeniorNet Sweden.

SeniorNet stodjer digitala lésningar

SeniorNet Sweden anammar och stddjer naturligt den tekniska utvecklingen som sker inom
olika digitala betalningssystem, men ser ocksa att det maste finnas flera mojligheter for de
som annu inte klarar av eller har tillgang till digitala I6sningar.

— Vi arbetar intensivt med att stotta aldre med att lara sig I'T, men ndr det kommer till betal-
ningar stodjer vi Kontantupprorets initiativ att radda kvar kontanter. Det maste finnas alterna-
tiv till digitala betalningslésningar, sager Rose-Marie Frebran.



SeniorNet Sweden — Seniorer lar seniorer IT

SeniorNet Sweden ar en ideell foérening som verkar genom frivilliga medlemsinsatser. Hela
vart nationella natverk av seniora medlemmar &r en otrolig resurs. Féreningens idé bygger pa
att seniorer lar seniorer digital kommunikation och internet.

SeniorNet Sweden bestar idag av 45 lokala klubbar, som har ett utbud av och kurser, cirklar,
informationstréaffar, 6ppna verkstader, mobiljuntor, och internetcaféer.

Rose-Marie Frebran, styrelseordférande
SeniorNet Sweden

Fakta om SeniorNet Sweden

Ideell oberoende forening.

Drygt 9 000 medlemmar.

45 lokala klubbar runt om i hela landet.
Bildades 1997

Webbplats: https://seniornet.se/

Kontakt: Krister Carlsson, krister.carlsson@seniornet.se

SeniorNet Sweden
Byangsgrand 14

120 40 Arsta

Telefon: 08-658 14 60

Fakta om Kontantupproret

Kontantupproret

Bakom initiativet till Kontantupproret star Sakerhetsbranschens ordférande Bjorn Eriksson, som
tidigare varit Sveriges rikspolischef och landshévding i Ostergétland.

Kontantupproret tycker att det ar viktigt att kontanter finns kvar som betalmedel vid sidan av
alternativa losningar. Kontantupproret anser att fragan om kontantforsérjningen ska behandlas i en
demokratisk process och inte Gverlatas at det privata banksystemet att besluta om. Kontantupproret
anser ocksa att en offentlig aktor ska std som garant for att kontanter ska vara tillgangliga i hela
landet.

Stéttar Kontantupproret gor bland annat: Hela Sverige Ska Leva, PRO, SPF, Sveriges
Hembygdsforbund, Sveriges Konsumenter, Torg och Marknadshandlarnas Ekonomiska
Riksforening och Sméforetagarnas riksforbund och nu dven SeniorNet Sweden.

Webbplats: http://www.kontantupproret.se/
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